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Kính gửi: Phòng Văn hóa – Xã hội

Thực hiện Công văn số 8175/SYT-BTXHTE ngày 09/10/2026 của Sở Y tế về việc tiếp tục rà soát, phối hợp thực hiện cấp thẻ căn cước cá nhân và chuẩn hóa thông tin đối tượng bảo trợ xã hội.
Sau khi xem xét, Chủ tịch UBND xã yêu cầu Phòng Văn hóa – Xã hội khẩn trương thực hiện các nội dung sau:
1. Rà soát danh sách các đối tượng đang hưởng trợ cấp xã hội hàng tháng, trợ cấp hưu trí xã hội hàng tháng trên địa bàn nhưng chưa có số căn cước, đối chiếu với hồ sơ quản lý thực tế tại xã.
2. Chủ trì, phối hợp với Công an cấp xã và các cơ quan, đơn vị có liên quan xác minh thông tin nhân thân đối với từng trường hợp; hướng dẫn, hỗ trợ đối tượng hoặc thân nhân thực hiện các thủ tục cần thiết để được cấp thẻ căn cước đối với các trường hợp đủ điều kiện theo quy định.
Đối với các trường hợp chưa thể cấp thẻ căn cước do còn vướng mắc về giấy tờ hộ tịch, cư trú, xác minh nhân thân hoặc các vấn đề khác liên quan đến việc cấp căn cước, đề nghị phân loại, xác định rõ nguyên nhân và phối hợp với cơ quan có thẩm quyền để được hướng dẫn, giải quyết, không để kéo dài tình trạng đối tượng bảo trợ xã hội chưa có thông tin căn cước trên hệ thống.
3. Sau khi đối tượng được cấp thẻ căn cước hoặc được xác minh, điều chỉnh thông tin, khẩn trương thực hiện cập nhật, bổ sung, điều chỉnh đầy đủ, chính xác thông tin của các đối tượng trên hệ thống thông tin, cơ sở dữ liệu đối tượng bảo trợ xã hội; bảo đảm thông tin giữa hồ sơ quản lý tại địa phương và dữ liệu trên hệ thống được thống nhất.
Đồng thời, tiếp tục rà soát các trường thông tin còn thiếu, sai lệch hoặc chưa được xác thực của đối tượng để cập nhật, điều chỉnh, bảo đảm cơ sở dữ liệu đối tượng bảo trợ xã hội “đúng, đủ, sạch, sống”, phục vụ hiệu quả công tác quản lý và thực hiện chính sách trợ giúp xã hội.
Nhận được văn bản này, yêu cầu Phòng Văn hóa - Xã hội khẩn trương triển khai thực hiện./.
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